Allgemeine Vertragsbedingungen der Firma Xnet Communications GmbH

1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Vertragsbedingungen gelten fur alle Liefe-
rungen und Leistungen der Firma Xnet Communications GmbH,
nachstehend Xnet genannt, insbesondere fir Hardware-, Soft-
ware- und Systemlieferungen, sowie fir Hard- und Softwareent-
wicklungen, Projektmanagement und Engineeringleistungen. Dar-
uber hinaus gelten die Allgemeinen Vertragsbedingungen ergan-
zend flr sonstige Vertragsverhaltnisse wie z. B. fur Serviceleistun-
gen, Wartungsvertrage usw.

2. Angebote

2.1 Unsere Angebote sind, sofern schriftich nicht anderes vereinbart,
freibleibend. Ein Vertrag kommt erst durch unsere schriftiche Auf-
tragsbestatigung zustande.

2.2 Fur den Umfang der Lieferung ist unsere Auftragsbestatigung
maRkgebend.

2.3 Technisch bedingte Abweichungen von den Angebotsunterlagen
behalten wir uns auch nach Bestatigung des Auftrages vor. An
Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen
behalten wir uns Eigentums-, Urheber- und gewerbliche Schutz-
rechte vor; sie durfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden.
Zeichnungen und andere Unterlagen sind, wenn der Auftrag nicht
an uns erteilt wird, auf Verlangen unverziglich zuriickzugeben.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Alle Preise verstehen sich ab Werk. Bei Fremdgeraten gelten die
Lieferkonditionenden des Herstellers. Die Preise verstehen sich zzgl.
gesetzlicher Mehrwertsteuer. Bei Bestellmengen mit einem Wa-
renwert von unter € 500,- wird ein Mindermengenzuschlag von €
50,- erhoben; ausgenommen von dieser Regelung sind Repa-
raturleistungen und Zubehorartikel.

3.2 st fur die Lieferung oder Leistung eine Abnahme vereinbart, gelten
folgende Zahlungsbedingungen: 35% der Auftragssumme bei Auf-
tragsbestatigung; 50% der Auftragssumme bei Lieferung; 15% der
Auftragssumme bei Abnahme. Bei Eintritt des Annahmeverzuges
(ziffer 5.2.3) wird sofort der restliche offene Betrag zzgl. gesetzlicher
MwsSt. zur Zahlung féllig. Rechnungen werden 14 Tage nach
Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Danach tritt ohne Mahnung
Verzug ein. Die Zurickbehaltung von Zahlungen und die Aufrech-
nung wegen von uns nicht anerkannter Gegenanspriiche des Be-
stellers sind ausgeschlossen.

3.3 Skonti werden von uns nicht gewahrt.

3.4 Die Zurickhaltung von Zahlungen wegen von uns nicht anerkann-
ter Gegenanspriiche des Bestellers ist nicht statthaft; ebensowenig
die Aufrechnung mit solchen.

3.5 Kommt der Besteller in Verzug, so ist der geschuldete Betrag ab
Verzugseintritt mit 5% p.a. tber dem jeweils glltigen Basiszinssatz
der Deutschen Bundesbank zu verzinsen. Die Geltendmachung
darliber hinausgehenden Verzugsschadens, insbesondere die Er-
hebung von Mahngebiihren, bleibt vorbehalten.

3.6 Einen Monat nach Eintritt des Annahmeverzuges nach Ziff. 5.2.4
kann Lagergeld in Hohe von 1/2 % des Rechnungsbetrages fir je-
den angefangenen Monat berechnet werden, es sei denn, daf
héhere Kosten nachgewiesen werden.

4. Eigentumsvorbehalt

4.1 Waren bleiben unser Eigentum bis zur Erfullung samtlicher, uns
gegen den Besteller zustehenden Anspriche, auch solcher, die
uns auBerhalb des Vertrages zustehen.

4.2 Die Wiederverauerung im gewohnlichen Geschéaftsgang ist
gestattet. In diesem Fall gelten alle aus der Wiederverauferung re-
sultierenden Forderungen des Bestellers als an uns abgetreten.
Ubersteigen die abgetretenen Forderungen unsere Forderungen
gegen den Besteller, so werden wir fur den tberschiefenden Teil
keinen Gebrauch von der Abtretung machen.

4.3 Das Nutzungsrecht an von uns gelieferter Software und Lizenzen
wird erst mit vollstandiger Bezahlung eingeraumt. Ziff. 4.1 und 4.2
gelten sinngeman.

5. Lieferfrist

5.1 Die Lieferfrist beginnt mit dem Tage unserer schriftichen Auftrags-
bestatigung. Die Einhaltung der Lieferfrist setzt den rechtzeitigen
Eingang samtlicher vom Besteller zu liefernden Unterlagen bzw.
Hardware- und/oder Softwarebeistellungen, das Vorliegen aller er-
forderlichen Genehmigungen, Freigaben, die rechtzeitige Klarstel-
lung und Genehmigung der Plane, die Einhaltung der vereinbarten
Zahlungsbedingungen und sonstigen vertraglichen Verpflich-
tungen voraus. Werden diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig er-
fullt, so wird die Lieferfrist hinfallig und ist unter Berlicksichtigung un-
serer betrieblichen Notwendigkeiten neu zu vereinbaren.

5.2 Die Lieferfrist gilt als eingehalten:

521 Bei Lieferung ohne Aufstellung, wenn die Sendung unser
Werk oder das Werk unserer Unterlieferanten innerhalb der
Lieferfrist geman Zziff. 5.1 bestimmungsgemas verlassen hat.

5.2.2 Bei Lieferung mit Aufstellung, wenn die Aufstellung der
Anlagen innerhalb der Lieferfrist gemag Zziff. 5.1 erfolgt ist.

523 Bei Softwareleistungen aller Art, Entwicklungs- oder sonsti-
gen Leistungen gilt die Lieferung mit Ubergabe des Daten-
tragers bzw. des entwickelten Systems als erfolgt.

5.2.4 Bei Annahmeverzégerungen durch den Besteller genugt die
schriftiche Meldung unserer Lieferbereitschaft zur Be-
grindung des Annahmeverzuges.

5.3 Teilieferungen sind zuléssig.

5.4 Ist die Nichteinhaltung der Lieferfrist nachweislich auf hohere
Gewalt oder Arbeitskampf bei uns oder im Betrieb von Zulieferan-
ten, AusschuBwerden eines wichtigen Arbeitsstiickes oder auch
nach allgemeinen Rechtsgrundsétzen auf von uns nicht zu vertre-
tende Umsténde zurtickzufiihren, so wird die Lieferfrist angemessen
verlangert.

5.5 Bei Nichteinhaltung der Lieferfrist aus anderen als in Ziff. 5.4 ge-
nannten Grinden kann der Besteller - bei nachweislichem Eintritt
eines Verzugsschadens nach fruchtlosem Ablauf einer schriftlich
gesetzten angemessenen Nachfrist - fur jede vollendete Woche
der Verspatung eine Entschadigung von 1/2 % bis zur Gesamthohe
von max. 5 % vom Werte desjenigen Teiles der Gesamtlieferung
verlangen, der wegen der Fertigstellungsverzégerung nicht in Be-
trieb genommen werden kann. Héhere Schadenersatzanspriiche
des Bestellers sind in allen Fallen verspateter Lieferung ausge-
schlossen, auch nach Ablauf einer vom Lieferer etwa gestellten
Nachffrist.

6. Gefahrenubergang

Die Gefahr (Leistungsgefahr und Vergitungsgefahr) geht auf den
Besteller Giber:

6.1 Bei Ablieferung an dem vom Besteller bestimmten Ort;
6.2 Wenn Annahmeverzug nach Ziff. 5.2.4 eintritt;

6.3 Bei Versendung, wenn die Ware ordnungsgemaB zum Versand
gebracht wurde.

7. Montage

7.1 Installation und Inbetriebnahme beim Kunden wird nach Aufwand
in Rechnung gestellt.

7.2 Bei Montage hat der Besteller folgende Voraussetzungen zu
schaffen: Vor Beginn des Einbaus mussen die fur die Aufnahme der
Einbauarbeiten erforderlichen Vorarbeiten von Seiten des Bestel-
lers abgeschlossen sein, so daf der Einbau sofort nach Ankunft un-
serer Mitarbeiter begonnen und ohne Unterbrechung durchgefiihrt
werden kann. Bei der Montage hat der Besteller alle erforderlichen
Einrichtungen verfugbar zu halten, bei der Bedienung aller ange-
schlossenen Fremdgerate behilflich zu sein, sowie erforderlichen-
falls auch auBerhalb der normalen Arbeitszeit zu ermdglichen.

7.3 Verzogert sich der Einbau oder die Inbetriebnahme ohne unser
Verschulden, so hat der Besteller alle Kosten fir Wartezeit oder
weiter erforderliche Reisen unserer Mitarbeiter zu tragen.

7.4 AuBer den jeweiligen Kosten fur die Installation und Inbetrieb-
nahme tbernimmt der Besteller die Kosten fiir An- und Abreise ein-
schlieBlich Reisezeiten, Reisekosten und Spesen geman den jeweils
glltigen Xnet -Preisen fir Dienstleistungen.

8. Abnahme

8.1 Die Abnahme erfolgt sofort nach Lieferung, spatestens jedoch 30
Tage nach unserer Aufforderung mit Funktionstest-Routinen von
Xnet oder mit vereinbarten Testmethoden.

8.2 Uber die Abnahme wird ein Protokoll erstellt, das vom Besteller zu
unterzeichnen ist.

8.3 Erklart sich der Besteller nicht binnen 30 Tagen nach Lieferung zur
Abnahme bereit, so gelten unsere Lieferung und Montage als
abgenommen.

8.4 Etwaige im Abnahmeprotokoll festgehaltene Mangel werden
gemalf den Bestimmungen nach Ziff. 10 beseitigt.

9. Software-Lizenz
Software  (Binarprogramme) einschlieflich  nachfolgender

"Updates" werden im Verh&ltnis der Vertragsparteien grundsatz-
lich als urheberrechtlich schutzfahig anerkannt. Der Besteller



erwirbt eine einfache Software-Lizenz zu folgenden Bedingun-
gen:

9.1 Die Software, gleich ob als Ganzes oder in Teilen, darf aus-
schlieBlich auf der Zentraleinheit verwendet werden, auf der sie
erstmals installiert wurde. Sie darf nur zum Gebrauch auf dieser
Zentraleinheit und unter der Voraussetzung kopiert und modifi-
ziert werden, daR der Copyright-Vermerk von Xnet sowie et-
waige sonstige Schutzrechts-Vermerke auf allen Vervielfalti-
gungsstiicken angebracht werden.

9.2 Falls ein Ausfall der Zentraleinheiten den Gebrauch der Software
verhindert, darf diese vorubergehend auf einer anderen Zen-
traleinheit eingesetzt werden.

9.3 Der Besteller darf die Software keinem Dritten zugénglich
machen. Nicht als Dritte gelten Personen, die im Auftrag des Be-
stellers dessen Nutzungsrecht fur ihn austiben.

9.4 Weitere Rechte an der Software werden dem Besteller nicht
ubertragen.

10. Garantie

10.1  Wir leisten Gewabhr fur die Erstausstattung mit unseren Erzeugnis-
sen innerhalb der Bundesrepublik fur die Dauer von sechs Mona-
ten vom Tage der Abnahme gem. Ziff. 8 gerechnet in der Weise,
daR wir alle auftretenden Méngel beseitigen, die nachweisbar
auf fehlerhaftes Material und/oder mangelhafte Ausfuhrung
zurtickzufiihren sind. AuBerhalb der Bundesrepublik leisten wir
Garantie nur gemal gesonderter Vereinbarung. Die Mangel
werden nach unserer Wahl in unserem Werk, durch Lieferung
von Ersatzteilen oder Instandsetzungen am Ort der Installation
beseitigt. Evil. erforderliche Reisezeiten, Reisekosten, Spesen und
Versandkosten wéahrend der sechsmonatlichen Garantie gehen
zu unseren Lasten. Die Gewahrleistungsfrist fur die in Ziff. 5.2.3
genannten Leistungen beginnt mit dem dort geregelten
Lieferzeitpunkt.

10.2  Fir die von uns mitgelieferte Fremdgeréate (das sind Gerate und
Module ohne Xnet Bestellnummer bzw. Fremdprogramme) haf-
ten wir nur im Umfang der Gewahrleistungen des Zulieferers uns
gegentiber.

10.3 Durch Korrektur oder Erganzung der gelieferten Hard- oder
Software werden die urspringlichen Gewaéhrleistungsfristen we-
der gehemmt noch unterbrochen. Bei nachtraglichen Erweite-
rungen eines Gerates leisten wir auf den Erweiterungsteil jeweils
sechs Monate Teilegarantie, gerechnet vom Zeitpunkt der Liefe-
rung. Erforderliche Reisezeiten, Reisekosten, Spesen und Ver-
sandkosten werden hierbei geméaR den jeweils gultigen Xnet -
Preisen fur Dienstleistungen berechnet.

10.4  Die Gewabhrleistung erstreckt sich nicht auf solche Gegenstande,
die infolge naturlichen VerschleiBes oder unsachgemafBer
Behandlung erneuert oder ausgebessert werden mdussen.
Jedoch sind wir bereit, solche Mangel innerhalb der Garantiezeit
gegen Ersatz des uns entstehenden Aufwandes zu beheben.

10.5 Treten nach Lieferung bzw. Abnahme der Gerate Schaden auf,
die nachweisbar auf einen Transport an einen anderen Ort, als
dem der Erstinstallation zuriickzufiihren sind, so sind wir von der
Garantie entbunden, wenn wir bei einem derartigen Transport
nicht mitgewirkt haben.

10.6 Mangel mussen unter Angabe des Geratetyps, der Geréte-
Nummer und der Art der Stérung angezeigt werden; sind von
Xnet Testverfahren (z. B. Testprogramme oder Testgerate) be-
reitgestellt worden, so sind die detaillierten Ergebnisse oder Tests
ebenfalls mitzuteilen. Bei der Mangelbeseitigung gelten Zziff. 7.1
und 7.2 entsprechend.

10.7 Voraussetzung der Garantieleistung ist die Erfullung der dem
Besteller obliegenden Vertragsverpflichtungen, insbesondere
die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen. Ersetzte
Teile werden Eigentum von Xnet .

10.8  Wandlung oder Minderung sind nur wegen von uns anerkannten
Mangel moglich, wenn wir eine schriftlich gesetzte Frist zur Nach-
besserung haben fruchtlos verstreichen lassen. § 634 Abs. 3 BGB
gilt sinngemas.

11. Entwicklungsauftrage

FUr von uns im Rahmen von Entwicklungsauftragen durchge-
fuhrte Hard- und Software-Entwicklungen gelten folgende Be-
stimmungen:

11.1  MaRgeblich fir die zu erbringende Leistungen ist das beiderseits
als Vertragsbestandteil vereinbarte Pflichtenheft. Anderungen
oder Erganzungen des Pflichtenheftes bedurfen stets der schrift-
lichen Vereinbarung durch eine von beiden Vertragsparteien zu
unterzeichnende Urkunde, in der auch die finanziellen Auswir-
kungen der Anderungen bzw.Ergénzungen zu regeln sind.

11.2 Falls aufgrund der Komplexitat der Auftragsentwicklung Ter-
mintberschreitungen auftreten, so sind etwa vom Besteller zu
setzende Nachfristen grundséatzlich unter Berlicksichtigung der
aufgetretenen technischen Probleme bzw. etwaiger Zuliefer-
schwierigkeiten zu bemessen. Sind Anderungs- bzw. Ergén-
zungswiinsche des Bestellers zu berticksichtigen, so verschieben
sich vereinbarte Termine entsprechend dem dadurch verur-
sachten Mehraufwand.

11.3 Nach Abnahme der Entwicklung ist grundséatzlich eine dem
Umfang und der technischen Schwierigkeit der jeweiligen Ent-
wicklung angepafte Einphasungszeit vorgesehen, die zur Ent-
deckung von Fehlern dient, die erst unter Echtlaufbedingungen
auftreten. Solche Fehler werden von Xnet kostenlos behoben;
samtliche weitergehende Anspriche, insbesondere Schadens-
ersatzanspriche wegen Verzogerung der Inbetriebnahme bzw.
Ausfallzeiten werden ausgeschlossen.

12. Haftung

12.1  Gewahrleistungsanspriche uber das in Ziff. 10. Geregelte hinaus,
sowie Schadenersatzanspriche im Zusammenhang mit unseren
Lieferungen und Leistungen, gleich welcher Art und aus wel-
chem Rechtsgrund fir mittelbaren oder unmittelbaren Schaden
sowie fir Folgeschaden und Drittschaden werden, soweit
gesetzlich zulassig, ausgeschlossen.

12.2 Alle Schadensersatzanspriiche gegen Xnet , ihre Mitarbeiter
oder sonstige Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen verjahren in 12
Monaten ab Schadenseintritt.

13. Schlubestimmungen

13.1 Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner
Punkte in seinen ubrigen Teilen verbindlich. Etwa unwirksame
Bestimmungen sind durch neue Regelungen, die dem ange-
strebten wirtschaftlichen Erfolg méglichst nahe kommen, zu er-
setzen.

13.2 Alle vertraglichen Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.
Bestatigter Schriftwechsel genugt.

13.3  Soweit gemaR § 38 ZPO zuléssig, wird Hamburg als ausschliefli-
cher Gerichtsstand vereinbart.

13.4  Fir alle rechtlichen Beziehungen mit uns gilt ausschliefllich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung der
einheitlichen Kaufgesetze ist ausgeschlossen.
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